
 

Datenschutzhinweise für unsere Followers auf 
Instagram 

Datenerfassung auf Instagram 

Wer ist verantwortlich für die Datenerfassung auf dieser Website? 

Instagram ist eine Online-Plattform, die durch die Facebook Ireland Ltd. Zur Verfügung gestellt 
wird. 

Verantwortlich im Sinne der DSGVO und anderer nationaler Datenschutzgesetze der 
Mitgliedsstaaten der Europäischen Union sowie sonstiger datenschutzrechtlicher 
Bestimmungen für diese Instagram-Seite ist: 

Verantwortliche 

Facebook Ireland Ltd. 
4 Grand Canal Square 
Grand Canal Harbour 
Dublin 2 Ireland 

Datenschutzbeauftragte(r) 

Die für Instagram mit Datenschutz beauftragte Stelle erreichst Du über dieses 
Kontaktformular: https://help.instagram.com/contact/186020218683230 

Die für Facebook mit Datenschutz beauftragte Stelle erreichst Du über dieses 
Kontaktformular: https://www.facebook.com/help/contact/540977946302970 und:  

Verantwortliche 

AGIUA e.V. 
Müllerstraße 12  
09113 Chemnitz  
Weitere Informationen und Kontaktdaten finden Sie auf unserer Internetseite. 

Datenschutzbeauftragte 

legal.solutions GmbH 
Große Hamburger Str. 32 
10178 Berlin 
Telefon: +49 (0) 30 467 24 06 18 
Telefax: +49 (0) 30 467 24 06 17 
E-Mail: datenschutz@pagestreet.de   

Für welche Zwecke nutzen wir diese Instagram-Seite? 

Wir nutzen unsere Instagram-Seite, um über uns und unsere Beratungs- und 
Bildungsangebote zu informieren und um mit Instagram-Nutzern in Kontakt zu treten und zu 
kommunizieren. 

Instagram ermöglicht es Nutzer:innen Fotos und Videos zu teilen, zu bearbeiten und mit Filtern 
zu versehen. Andere Nutzer:innen können die Fotos und Videos wiederum teilen, 

https://help.instagram.com/contact/186020218683230
https://www.facebook.com/help/contact/540977946302970


kommentieren oder als „Gefällt mir“ markieren. Außerdem können Nutzer:innen miteinander 
in Kontakt treten, indem sie private Nachrichten schreiben. 

Technisch wird die Datenverarbeitung durch Instagram erbracht. Insoweit verweisen wir auf 
die Datenschutzhinweise von Instagram: 

https://help.instagram.com/519522125107875/?helpref=hc_fnav&bc[0]=Instagram-
Hilfebereich&bc[1]=Privatsph%C3%A4re%20und%20Sicherheit 

Wir erhalten von Instagram aggregierte Daten der Nutzer nach Alter, Geschlecht, Wohnort 
und  Sprache. Wir können diese Daten nicht auf den einzelnen Nutzer:innen zurückführen. 
Wenn Nutzer:innen auf unserer Seite Beiträge kommentieren oder z.B. durch Likes 
interagieren, können wir den Profilnamen und das Profilbild sehen.  

Nach Rechtsprechung des EuGH besteht für Teile der Instagram-Seite eine gemeinsame 
Verantwortlichkeit von Instagram und uns. Diese Verarbeitung erfolgt dann auf Basis einer 
Vereinbarung über die gemeinsame Verarbeitung. Dies betrifft z.B. die Anwendung Seiten-
Insights, die uns durch die Facebook Ireland Ltd. zur Verfügung gestellt wird. Seiten-Insights 
stellt  Seitenstatistiken bereit, welche uns Informationen darüber liefern, mit welchen Beiträgen 
die Besucher am meisten interagieren, sodass wir fundierte Entscheidungen darüber treffen 
können, welche Art von Beiträgen wir künftig verstärkt auf unserer Seite posten. 

Mithilfe dieser Ergebnisse können wir mehr Personen dazu bewegen, über unsere Instagram-
Seite mit uns zu interagieren. Außerdem erhalten wir darüber ein Feedback, wie erfolgreich 
unsere Seite ist und wie wir sie noch verbessern können. 

Die Vereinbarung über die gemeinsame Verarbeitung ist hier abrufbar: 
https://www.facebook.com/legal/terms/page_controller_addendum 

Welche Rechtsgrundlage besteht für die Verarbeitung von personenbezogenen Daten 
auf dieser Instagram-Seite? 

Wir verarbeiten Ihre personenbezogenen Daten wie bspw. Ihren Namen und Vornamen, Ihre 
E-Mail-Adresse und IP-Adresse usw. nur, wenn hierfür eine gesetzliche Grundlage gegeben 
ist. Hier kommen insbesondere 3 Erlaubnistatbestände des Art. 6 DSGVO in Frage: 

• Du gibst uns Deine Einwilligung nach Art. 6.Abs. 1 S. 1 lit. a DSGVO Deine Daten zu 
Nutzen.  

• Die Verarbeitung Deiner personenbezogenen Daten ist für die Erfüllung eines 
Vertrags oder zur Durchführung vorvertraglicher Maßnahmen mit Dir erforderlich, 6 
Abs. 1 S. 1 lit. b DSGVO. 

• Die Verarbeitung der personenbezogenen Daten ist zur Wahrung unserer 
berechtigten Interessen erforderlich, sofern nicht Dein Interesse oder Deine 
Grundrechte und Deine Grundfreiheiten überwiegen, 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO. 

Die Rechtsgrundlagen für die Verarbeitung durch Instagram kannst Du der Datenrichtlinie 
von Instagram entnehmen: 
https://help.instagram.com/519522125107875/?helpref=hc_fnav&bc[0]=Instagram-
Hilfebereich&bc[1]=Privatsph%C3%A4re%20und%20Sicherheit 

Wer sind Empfänger Deiner Daten? 

Eine Übermittlung Deiner persönlichen Daten an Dritte findet statt, wenn dies zur  Erfüllung 
eines Vertrags und Rechnungsstellung oder zur Durchführung vorvertraglicher Maßnahmen 
mit Dir erforderlich sein sollte. Empfänger können sein: Auftragsverarbeiter, 
Subunternehmer, Steuerberater. 
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Eine Weitergabe Deiner personenbezogenen Daten kann stattfinden, wenn gem. Art. 6 Abs. 
1 S. 1 lit. c DSGVO eine gesetzliche Verpflichtung besteht. Empfänger können sein: 
Strafverfolgungsbehörden, Rechtsanwälte, Inkassodienstleister, Staatsanwaltschaften, 
Gerichte oder sonstige Behörden.  

Wir weisen jedoch darauf hin, dass durch Instagram eine umfassende Weitergabe Deiner 
Daten an Dritte erfolgen kann, Details in der Datenschutzrichtlinie von Instagram: 
https://help.instagram.com/519522125107875/?helpref=hc_fnav&bc[0]=Instagram-
Hilfebereich&bc[1]=Privatsph%C3%A4re%20und%20Sicherheit 

Wie lange speichern wir Deine Daten? 

Wir speichern alle personenbezogenen Daten, die Du uns übermittelst, nur so lange, wie sie 
benötigt werden, um die Zwecke zu erfüllen, zu denen diese Daten übermittelt wurden, oder 
solange dies von Gesetzes wegen vorgeschrieben ist. Mit Zweckerfüllung und/oder Ablauf 
der gesetzlichen Speicherungsfristen werden die Daten von uns gelöscht oder gesperrt. 

Informationen über die Speicherung Deiner personenbezogenen Daten durch Instagram 
kannst Du der Datenrichtlinie entnehmen: 
https://help.instagram.com/519522125107875/?helpref=hc_fnav&bc[0]=Instagram-
Hilfebereich&bc[1]=Privatsph%C3%A4re%20und%20Sicherheit 

Deine Rechte 

Deine Rechte, Auskunft, Berichtigung, Löschung, Einschränkung, Widerspruch der 
Verarbeitung, Datenübertragbarkeit kannst Du grundsätzlich sowohl ggü. uns als auch ggü. 
Instagram geltend machen. 

Bitte beachte, dass wir trotz der gemeinsamen Verantwortlichkeit mit Instagram nicht 
vollumfänglich Einfluss auf die Datenverarbeitungsvorgänge haben. Unsere Möglichkeiten 
richten sich maßgeblich nach der Unternehmenspolitik von Instagram. 

Beschwerderecht bei der Aufsichtsbehörde 

Als Betroffener hast Du das Recht auf  Beschwerde bei der zuständigen Aufsichtsbehörde, 
sofern Du mit dem Auskunftsersuchen oder der Art der Datenverarbeitung nicht einverstanden 
bist. 

Die Kontaktdaten der für uns zuständige Aufsichtsbehörde des Bundeslandes 
Nordrhein-Westfalen für Datenschutz findest Du hier: 

https://www.ldi.nrw.de/metanavi_Kontakt/index.php 

Kontaktdaten des Sächsischen Datenschutzbeauftragten: 

Sächsischer Datenschutzbeauftragter  
Postfach 11 01 32 01330 Dresden  
Telefon: 0351/85471 101  
Telefax: 0351/85471 109  
Internet: www.datenschutz.sachsen.de E-Mail: saechsdsb@slt.sachsen.de (Kein Zugang für 
elektronisch signierte Dokumente!) 
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Die Kontaktdaten der für Instagram zuständigen Aufsichtsbehörde für Datenschutz 
lauten: 

Data Protection Commission 
21 Fitzwilliam Square South 
Dublin 2, D02 RD28 Ireland         
Telefon: +353 (0)761 104 800 
Telefax: +353 (0)57 868 4800 
09:15 - 17:30 hrs (17:15 Friday) 
Kontaktformular: https://forms.dataprotection.ie/contact 
Homepage: https://www.dataprotection.ie/            


